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Chi abbiamo intervistato

Abbiamo raccolto lopinione e i comportamenti di 820 consumatori di olio di oliva
tramite interviste online, partendo da un campione rappresentativo della popolazione

italiana maggiorenne.

ETA AREA GEOGRAFICA
53% 18-34 anni  20% Nord Ovest 28%
35-44 anni  21% Nord Est 21%
45-54 anni  23% Centro 20%
% 47% 65e+anni 36% Sud e Isole 31%
- Eta media 48 anni

Le interviste sono state realizzate dall'8 al 15 giugno 2018.
O DGXEI Base: totale campione (n.820)



Qual é la definizione corretta dei seguenti oli?

EXTRAVERGINE

di oliva é...

VERGINE di oliva é... Di OLIVA & Di SANSA di oliva é...

Olio ottenuto unicamente Olio di oliva oftenuto . ) Olio ottenuto dalla
. . . E un olio ottenuto ) . o
dalla lavorazione meccanica unicamente dalla . . miscelazione tra l'clio
. P . . dalla miscelazione . . . .
o fisica, non presenta difetti lavorazione meccanica o tra un olio d'oliva raffinato derivante dagli scarti
organolettici con presenza di fisica, presenta dei leggeri . . della lavorazione manuale
L o R raffinato e un olio . o
gusto fruttato. Ha il pit basso difetti ed & presente un di ol ) delle clive e olio di oliva
. R i oliva vergine ;
livello di acidita gusto fruttato d vergine.

m Attribuzione
corretta

mDaxa Base: totale campione (n.820)



Quali tipi di olio consumi anche
solo occasionalmente?

EVO

Semi di girasole
Mais

Arachidi

Oliva

Vergine di oliva
Semi di lino
Argan

Cocco

Riso

Semi di vinacciolo
Sansa di oliva
Semi di canapa
Zucca

rﬂDOXa Base: totale campione (n.820)

91%

EVO

Vergine di oliva
Oliva

Semi di girasole
Mais

Altri

6%
5%

2%
1%
1%

Quale tipo di olio consumi
prevalentemente?

85%



Quali sono le motivazioni che ti spingono ad acquistare
olio extra vergine di oliva?

Perché e lolio migliore da utilizzare 36%
Perché e un olio di qualita
Perché fa bene alla salute
Perché va bene per tutta la famiglia

Perché € un prodotto garantito

Altro

MDoxa Base: consumatori di olio EVO (n.749)



Quanto spendi mediamente per l'olio di oliva che acquisti?

Meno di 4 € al litro

Da 4 a 6 € al litro 31%
Da 6 a 8 € al litro 27% PreZZO
Da 8 a 10 € al litro medIO
Da 10 a 12 € al litro .
/720 € al litro

Da 12 a 14 € al litro
Da 14 a 16 € al litro

16 € al litro o piu

MDoxa Base: totale campione (n.820)



Quanto spendi mediamente per l'olio di oliva che acquisti?

Low spender

Meno di 4 € al litro i ;
(fino a 6 € al litro)

Da 4 a 6 € al litro 31%

D | | O,
a6ag8¢€allitro 27% Medium spender

(da 6 a 10 € al litro)
Da 8 a 10 € al litro

Da 10 a 12 € al litro

Da 12 a 14 € al litro High spender

(10 € al litro e piu)

Da 14 a 16 € al litro

16 € al litro o piu

MDoxa Base: totale campione (n.820)



Dove acquisti l'olio d’oliva che consumi abitualmente?

Supermercato,
Iper, GDO

Prezzo medio

6,20 € al litro

Direttamente dal
produttore nel
luogo di
produzione

Prezzo medio

8,40 € al litro

fﬂDoxa Base: totale campione (n.820)

Direttamente dal
produttore
su internet

Prezzo medio

10 € al litro

Negozi,
catene fiere

specializzate

Mercati rionali,

Altro
(produzione
familiare, ecc.)



Dove acquisti l'olio d’oliva che consumi abitualmente?

Low spender Medium spender High spender
(fino a 6 € al litro) (da 6 a 10 € al litro) (10 € al litro e piu)

Supermercato,
Direttamente dal
produttore nel luogo di
produzione oppure su 22% 53% 76%
internet, o altro

rﬂDOXa Base: totale campione (n.820)



Con che frequenza acquisti l'olio di oliva?

Ogni settimana o piu spesso

Ogni 2/3 settimane

Ogni mese

Ogni 3/4 mesi

Un paio di volte all'anno

Una volta all'anno o0 meno spesso

fﬁDoxa Base: totale campione (n.820)

22%

25%

Mediamente
viene acquistato

1 volta al mese



Con che frequenza acquisti l'olio di oliva?

Direttamente

SUPEMEICELS; dal produttore

Ipef;, €D nel luogo di produzione
Ogni settimana o pil spesso 1" 4
Ogni 2/3 settimane 22% 33 7/
Ogni mese 25% 33 10
Ogni 3/4 mesi 16 20
Un paio di volte all'anno 4 32
Una volta all'anno o meno spesso 3 26

fﬁDoxa Base: totale campione (n.820)

Direttamente
dal produttore
su internet

5

10

28

25

23

10

1



Secondo te, dove avvengono la coltivazione e la lavorazione dell’olio
che consumi prevalentemente?

La coltivazione e la lavorazione dell'olio

63%
avvengono nello stesso luogo ?

Le olive vengono importate e lolio viene
estratto e imbottigliato in ltalia

L'olio viene importato e poi il prodotto viene
imbottigliato in Italia

Le olive sono italiane e lolio viene estratto e
imbottigliato allestero

Non so, non & un aspetto su cui mi soffermo

rﬂDOXa Base: totale campione (n.820)
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Secondo te, dove avvengono la coltivazione e la lavorazione dell’olio
che consumi prevalentemente?

Direttamente
dal produttore Direttamente

Supermercato,
2 nel luogo dal produttore
lper, GDO . ; )
di produzione su internet
La coltivazione e la lavorazione dell'olio 63%
avvengono nello stesso luogo © 48 87 55
Le olive vengono importate e I'clio viene
estratto e imbottigliato in Italia 25 5 23
L’olio viene importato e poi il prodotto viene
imbottigliato in Italia 8 4 10
Le olive sono italiane e l'olio viene estratto e
imbottigliato all'estero 4 1 8
Non so, non & un aspetto su cui mi soffermo 16 2 3

MDoxa Base: totale campione (n.820)



Secondo te, da dove provengono le olive dell'olio che consumi
prevalentemente? Dove avviene la produzione/lavorazione?

PROVENIENZA LAVORAZIONE

o [l g

5%. |1%
| | 2%
2%'

1%| |1%

4% I Non & un aspetto I 3%

su cui mi soffermo

fﬂDoxa Base: totale campione (n.820)



Quali sono gli aspetti, le caratteristiche che prendi in considerazione
quando scegli I'olio di oliva che consumi abitualmente?

L'origine, la provenienza ltaliana delle olive 52%
Il rapporto qualita/prezzo

Trasparenza di tutte le fasi produttive

Deve essere un prodotto del mio territorio

La presenza di offerte, promozioni

Una filiera produttiva certificata

Il marchio

Il prezzo

La biologicita di tutto le materie prime utilizzate

Produzione gestita da famiglie storiche

L'utilizzo pregresso del prodotto

fﬁDoxa Base: totale campione (n.820)



Quali sono gli aspetti, le caratteristiche che prendi in considerazione
quando scegli I'olio di oliva che consumi abitualmente?

L’origine, la provenienza italiana delle olive

Il rapporto qualita/prezzo

Trasparenza di tutte le fasi produttive

Deve essere un prodotto del mio territorio

La presenza di offerte, promozioni

Una filiera produttiva certificata

Il marchio

Il prezzo

La biologicita di tutto le materie prime utilizzate
Produzione gestita da famiglie storiche

Lutilizzo pregresso del prodotto

i1 Doxa

52%

Per quale motivo?

Sono sinonimo di

0,
QUALITA' 9%
Sono sinonimo di o
ESPERIENZA 8%
Portano avanti il MADE IN 7%
ITALY °
Sono sinonimo di 6%
TRADIZIONE °
Danno un VALORE 59
AGGIUNTO al prodotto °
Solo il nome basta come 4%
GARANZIA del prodotto °
Sono CONOSCIUTE nel °
1%

mondo

Base: citano «produzione gestita da famiglie storiche»



Il profilo dei consumatori dell’olio di oliva

Medium spender
(da 6 a 10 € al litro)

- 28 N0

43% 57% 49% 51%
Eta media 46 anni 49 anni
Nord Ovest 26% Nord Ovest 29%
LR " Nord Est 20% Nord Est ~ 20%
geografica Centro 20% Centro 19%
Sud e isole 34% Sud e isole 31%

r"DﬂXﬂ Base: totale campione (n.820)

High spender
(10 € al litro e piu)

2 0

52% 48%

52 anni

Nord Ovest
Nord Est
Centro
Sud e isole

31%
24%
20%
25%



Driver di scelta dell'olio di oliva per livello di spesa — Top 5

Low spender Medium spender High spender
(fino a 6 € al litro) (da 6 a 10 € al litro) (10 € al litro e piu)

L’origine, la provenienza
italiana delle olive

L’origine, la provenienza

Il rapporto qualita/prezzo
PP 9 /P Italiana delle olive

L’origine, la provenienza
italiana delle olive

Trasparenza di tutte
le fasi produttive

Trasparenza di tutte le fasi
produttive

Deve essere un prodotto

La presenza di offerte, del mio territorio

Deve essere un prodotto

promozioni del mio territorio
| prezzo ll rapporto qualita/prezzo Una filiera produttiva certificata
Il marchio Una filiera produttiva La biologicita di tutte

certificata

le materie prime utilizzate

MDoxa Base: totale campione (n.820)



Quali sono le caratteristiche di un olio extra vergine oliva

di qualita?

Fatto da olive coltivate e raccolte in Italia

Una filiera trasparente

Estratto e imbottigliato in Italia

Una filiera produttiva certificata

La biologicita di tutte le materie prime utilizzate
Realizzato da aziende con lunga tradizione
Un'etichetta chiara

Il prezzo elevato

Un marchio noto/che conosco

rﬂDOXa Base: totale campione (n.820)

53%

48%

Possibili piu risposte



Main Results

Lolio EVO & nettamente la referenza principale del comparto, perché i consumatori gli riconoscono una
qualita superiore agli altri oli presenti sul mercato.

L'olio d'oliva viene comprato dal 56% dei consumatori nella GDO (a un prezzo medio di 6,20 € al litro) e
dal 33% direttamente dal produttore nel luogo di produzione (a un prezzo medio di 8,40 €).

Gli High Spender (coloro che spendono per l'olio di oliva da 10 € al litro in su) sono il 13%, i Medium
Spender (dai 6 ai 10 € al litro) il 48%, mentre i Low Spender (che spendono in media al max 6 € al litro)
sono il 39%.

Gli High Spender e i Medium Spender guardano soprattutto allorigine/provenienza delle olive e alla
trasparenza di tutte le fasi produttive, i Low Spender sono piu attenti al rapporto qualita prezzo, alle
promozioni e alle offerte.

Per la maggior parte dei consumatori (6 su 10) la coltivazione e la lavorazione dellolio che acquistano
avvengono nello stesso luogo - quasi sempre in ltalia. E questa € anche la caratteristica che dichiarano
che un EVO di qualita deve avere: per il 53% degli intervistati, infatti, un EVO di qualita «deve essere fatto
da olive coltivate e raccolte in Italia».
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